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Allmänna Villkor för Wittur Sweden A.B. ("WITTUR") 
 

 

I. Tillämplighet 
 

Följande Allmänna Villkor ska gälla för WITTURs 
försäljning av varor, utförande av tjänster och för 
tillhandahållande av andra leveranser gentemot 
entreprenörer och juridiska personer. 

II. Allmänt 
 

1. Alla leveranser och tjänster regleras av dessa 
Allmänna Villkor och genom andra separata 
individuella avtal. Avvikande bestämmelser och 
villkor för köp från Köparen ska inte utgöra en 
del av avtalet mellan Parterna, även om de skulle 
ingå i en godkänd beställning eller om avvikelsen 
endast avser icke-väsentliga frågor. Vid avsaknad 
av avvikande individuellt avtal ska ett avtal anses ha 
ingåtts vid WITTURs skriftliga bekräftelse. 

2. WITTUR behåller äganderätten och upphovsrätten 
till prover, kostnadsberäkningar, ritningar och 
liknande material samt information, såväl i fysisk 
form och i icke-fysisk form (även i elektronisk 
form). Material beskrivet i denna punkt får inte 
tillgängliggöras för tredje part. 

3. Dessa Allmänna Villkor och det separata 
individuella avtalet mellan Parterna ska utgöra det 
fullständiga avtalet mellan Parterna. Tidigare 
praxis, partsbruk eller annan sedvänja mellan 
parterna samt branschspecifikt handelsbruk 
och sedvänja är inte en del av avtalsförhållandet 
mellan Parterna. Köparen bekräftar att denne 
har gått igenom och förstått bestämmelserna i 
dessa Allmänna Villkor och godkänner 
uttryckligen villkoren, särskilt de i fetstil. 

III. Pris, betalning, Köparens ekonomiska 
situation 

 
1. Om inte annat anges i något enskilt avtal ska priser 

vara ex works, inklusive lasting vid anläggning men 
exklusive packning och avlastning. Moms i enlighet 
med respektive lagstadgad taxa ska läggas till 
priserna 

2. WITTUR förbehåller sig rätten att justera priserna i 
enlighet med följande: 
(a) När en prislista uppvisas innan genomförandet 
av ett köpeavtal kan priserna ändras vid vilken 
tidpunkt som helst och utan förvarning, Endast de 
priser såsom de anges i prislistan vid tiden för 
avtalets ingående är de som ska tillämpas mellan 
Parterna. 
(b) Om det på grund av någon orsak utanför 
WITTURs kontroll uppstår en kostnadsökning, 

inflation, arbetskraft, lagring eller leverans av gods 
eller om några andra kringkostnader ökar eller 
minskar, förbehåller sig WITTUR rätten att justera 
priset på de beställda varorna. 
(c) Vid betydande kostnadsökningar har WITTUR 
rätt att prisjustera även avseende kostnader som 
uppkommer efter avtalets ingående och före 
genomförandet av leveransen, om sådana 
kostnadsökningar inte kunde förutses med 
tillräcklig säkerhet vid avtalets ingående. 

3. Om inte annat anges i ett enskilt avtal ska betalning 
genomföras utan några avdrag, d.v.s. det totala 
beloppet förfaller till betalning utan avdrag så snart 
Köparen har fått besked om att huvuddelarna av 
beställningen är klara för upphämtning. 

4. Köparen ska endast ha rätt att innehålla 
betalning för att kvitta dem mot motfordringar i 
den mån motfordringar är ostridiga eller har 
slutgiltigt fastställts av domstol. 

5. Om insolvens- eller konkursförfarande mot 
Köparens inleds ska WITTUR ha rätt att 
frånträda avtalet och kräva omedelbar 
återlämnande av varor som levererats då 
förfarandet inleds. 

6. Om det, efter avtals ingående, visar sig att det finns 
en risk att fullgörandet av Köparens förpliktelser 
kan komma att utebli på grund av Köparens 
ekonomiska situation (särskilt vid 
betalningsinställelse, ansökan om inledande av 
insolvensförfarande, beslag eller 
verkställighetsåtgärder, bestridande av räkning, 
avvisande av autogiro eller annan 
betalningsinställelse, även gentemot eller till tredje 
part), har WITTUR rätt att, efter eget gottfinnande, 
hålla inne leverans intill dess att WITTUR tar emot 
en betryggande förskottsbetalning eller att Köparen 
ställer ut någon form av betryggande säkerhet. 

7. Skulle förskottsbetalningen eller säkerheten enligt 
Avsnitt III.6 inte tillhandahållas av Köparen inom 
två veckor, har WITTUR rätt att häva avtalet mellan 
Parterna. 

IV. Leveransperioder och leveransdatum, 
leveransförseningar. 

 
1. Leveranser sker EXW i enlighet med Incoterms 

2020 från WITTURs leveransställe eller från annan 
plats som anges av WITTUR, om inte annat 
uttryckligen avtalats mellan Parterna. 

2. Leveransperioder och leveransdatum ska avtalas 
individuellt. De är icke bindande, såvida de inte 
uttryckligen anges som bindande i det enskilda 
avtalet. Leveransfrister inleds när avtalet ingås,  
om  inget  annat  uttryckligen  avtalats. 
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Leveranstidsfrister ska dock inte inledas förrän 
alla kommersiella och tekniska frågor mellan 
Parterna har klarlagts och Köparen har fullgjort 
sin skyldighet att samarbeta, t.ex. genom 
tillhandahållande av nödvändiga officiella 
certifikat eller tillstånd. I den mån Parterna 
avtalat om förskottsbetalning, ska 
leveranstidsfrister inte inledas innan den 
avtalade betalningen har mottagits av WITTUR. 
Detta gäller inte om WITTUR ansvarar för 
förseningen. 

3. Efterföljande ändringar av avtalet kan medföra 
förlängning av avtalade leveranstider och 
senareläggning av leveransdatum. 

4. WITTURs efterlevnad av leveranstider och 
leveransdatum är beroende av korrekta och 
punktliga leveranser till WITTUR av WITTURs 
egna leverantörer 

5. WITTUR ska göra leveransföremålet tillgängligt för 
upphämtning av Köparen på den avtalade 
leveransplatsen före utgången av 
leveranstidsfristen och informera Köparen om detta. 
Köparen ska hämta leveransföremålet på avtalad 
plats på leveransdatumet. 

6. Om leveransen av leveransföremålet försenas av 
skäl för vilka Köparen ansvarar, ska de kostnader 
som uppstår till följd av förseningen debiteras 
Köparen. 

 
V. Riskens övergång, standard för godkännande, 

Delleveranser 

1. Risken för oavsiktlig förlust och oavsiktlig 
försämring av leveransföremålet övergår till 
Köparen vid leverans. I den mån leveransföremålet 
ska godkännas av Köparen i enlighet med vad som 
är avtalat mellan Parterna och i enlighet med 
beställningstypen, är godkännandet avgörande för 
övergången av risken för oavsiktlig förlust och 
oavsiktlig försämring av leveransföremålet. 
Leverans eller godkännande ska anses ha skett om 
Köparen underlåter att uttryckligen godkänna 
leveransföremålet. 

2. Köparen ska anses ha underlåtit att uttryckligen 
godkänna leveransföremålet om Köparen inte 
hämtar leveransföremålet på det avtalade 
leveransdatumet, eller, om Parterna avtalat om 
godkännande, inte godkänner leveransen trots att 
leveransföremålet är redo för godkännande. Vid 
icke-bindande leveranstider eller leveransdatum kan 
WITTUR inom en period av två veckor informera 
Köparen om att leveransföremålet är klar för 
upphämtning och/eller, vid avtal om godkännande, 
att varorna är redo för godkännande. Om Köparen 
inte hämtar och/eller tar emot varorna vid utgången 
av fristen, ska Köparen anses ha 

underlåtit att uttryckligen godkänna 
leveransföremålet. 

3. Om Köparen underlåter att uttryckligen godkänna 
leveransföremålet, underlåter att samarbeta eller om 
WITTURs leverans är försenad på grund av andra 
skäl för vilka Köparen ansvarar, har WITTUR rätt 
att kräva ersättning för den skada som uppstår och 
för eventuella merkostnader (t.ex. 
lagringskostnader). WITTUR kommer att 
debitera Köparen ytterligare utgifter på 15,00 
EUR per kvadratmeter samt eventuella 
lagringskostnader per månad som uppstår av 
ovan nämnda skäl som vite 

4. WITTUR har rätt att utföra delleveranser om det 
inte är orimligt för Köparen, i synnerhet om 
leveransen av det återstående beställda 
leveransföremålet är säkerställd samt om Köparen 
inte ådrar sig några betydande merkostnader eller 
kostnader till följd av detta (såvida inte WITTUR 
förklarar sig villig att bära dessa kostnader). 

5. WITTUR förbinder sig att teckna de försäkringar 
som Köparen kräver på Köparens bekostnad. 
WITTUR har rätt att kräva motsvarande 
försäkringspremier av Köparen i förskott. 

 
VI. Äganderättsförbehåll, försäkring 

 
1. WITTUR behåller äganderätten till 

leveransföremålet fram till mottagandet av 
köpeskillingen för leveransföremålet. 

2. Vid återförsäljning, bearbetning eller om 
leveransföremålet skulle installeras i någon 
sammansatt produkt är parterna överens om 
följande: 
a) Vid installation och bearbetning agerar Köparen 
på WITTURs vägnar och därmed förvärvar 
WITTUR äganderätten till den varan i vilken 
installationen skett eller som bearbetas. WITTUR 
ska anses förvärva indirekt besittning samt alla 
rättigheter som följer därav. Köparen överlåter 
vidare redan nu de anspråk som härrör från avtal, 
särskilt avtal gällande arbete och tjänster, som 
Köparen erhåller vid överlåtelse av äganderätten, 
även om dessa ännu inte förfallit. 
b) Om varorna som levererats av WITTUR säljs 
vidare till Köparens avtalspartner, ger WITTUR sitt 
samtycke till återförsäljningen under förutsättning 
att Köparen informerar sin avtalspartner om 
äganderättsförbehållet. Köparen överlåter alla 
anspråk som denne förvärvat till följd av 
återförsäljningen till WITTUR. 

3. Köparen är skyldig att, på begäran, tillhandahålla 
fullständig och uttömmande information om var de 
varor som har levererats med äganderättsförbehåll 
finns, vilken typ av eventuell förlust av WITTURs 
äganderätt återförsäljningen kan innebära, de 
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anspråk som förvärvats därigenom och identiteten 
på den tredje part som har varorna i sin besittning. 

4. Om Köparens tar emot någon form av anspråk från 
Köparens avtalspartner är Köparen skyldig att 
omedelbart fullgöra WITTURs anspråk som uppstår 
därav. Köparen är på begäran skyldig att överlämna 
en skriftlig överlåtelsebekräftelse till WITTUR. 
WITTUR har rätt att tillkännage överlåtelsen. 
Vidare, på begäran av WITTUR, ska Köparen förse 
sin avtalspartner med en instruktion att utföra 
Köparens skyldigheter enligt dessa allmänna villkor 
och säkerställa att den relevanta tredje parten 
godkänner instruktionen. 

5. Varje överlåtelse av anspråk, i den mån de härrör 
från leveranser av gods som erhållits från WITTUR 
till tredje part, särskilt i syfte att erhålla kredit, är 
undantagen. Köparen är skyldig att omedelbart 
informera WITTUR om eventuella beslagtaganden 
eller andra begränsningar som hänför sig till 
WITTURs ägande. Ett åsidosättande av denna 
skyldighet gör Köparen skadeståndsskyldig. 
Konsekvenserna enligt avsnitt 
III.6 ska gälla. Eventuella kostnader för 
interventioner ska bäras av Köparen. 

6. Köparen måste försäkra leveransföremålet mot 
transport, brand, stöld och vattenskador från det att 
den överlämnas till slutlig äganderättsövergång och 
stå för sådana kostnaderna. 

 
VII. Garanti 

WITTUR gör följande garantier för väsentliga fel och 
brister i äganderätten för leveransföremål, inga 
ytterligare anspråk kan göras (med undantag för avsnitt 
VIII): 
1. Köparens rättigheter vid fel förutsätter att 

Köparen undersöker leveransföremålets 
kvantitet och kvalitet vid leverans (slumpmässig 
besiktning räcker inte) och omedelbart 
tillhandahåller en korrekt felreklamation. Om 
Köparen inte omedelbart gör en korrekt 
felreklamation om bristande kvantiteter eller 
fel, anses leveransföremålet vara godkänt och 
köparen förlorar rätten att åberopa dessa 
garantier. Detta gäller dock inte för dolda fel som 
inte kunde upptäckas vid undersökning. 

2. Reklamationer ska göras skriftligen med särskild 
angivelse av felet. WITTUR måste omedelbart 
meddelas skriftligen om ofullständiga leveranser 
och andra identifierbara fel senast inom en vecka 
efter leverans. Reklamation av dolda fel ska 
göras omedelbart eller senast inom en vecka efter 
det att det dolda felet upptäckts. Godkännande av 
leveransföremålet får inte vägras på grund av 
obetydliga fel. Köparen förlorar sin rätt att åberopa 
ett fel vid försenad reklamation. 

3. Kostnader för undersökning av leveransföremålet 
ska bäras av Köparen. 

4. Vid fel i leveransföremålet ska WITTUR, efter eget 
gottfinnande, tillhandahålla efterföljande åtgärder 
genom att avhjälpa felet (reparation) eller leverera 
gods fritt från fel (omleverans). 

5. Efter överenskommelse med WITTUR ska Köparen 
ge WITTUR erforderlig tid och möjlighet att utföra 
alla reparationer och omleveranser som framstår 
som nödvändiga. Endast i brådskande fall, där 
driftsäkerheten äventyras, eller för att förhindra 
oproportionerligt stora skador, ska Köparen ha 
rätt att själv avhjälpa felet eller låta tredje part 
avhjälpa det, och sedan kräva ersättning för 
nödvändiga utgifter från WITTUR. WITTUR 
ska omedelbart informeras, om möjligt 
skriftligen, om den avsedda 
avhjälpningsmetoden och de beräknade 
utgifterna för att avhjälpa felet, WITTUR och 
Köparen ska komma överens metod för 
avhjälpande. Rätten till eget avhjälpande föreligger 
inte om WITTUR skulle ha rätt att vägra 
motsvarande prestation enligt tillämplig lag. 

6. WITTUR ska stå för kostnaderna för reparationen 
eller omleverans, inklusive överenskomna 
fraktkostnader, endast i den mån reklamationen 
visar sig vara berättigad. 

7. Köparen har rätt att, inom ramen för tillämplig lag, 
frånträda avtalet om WITTUR inte vid ett väsentligt 
fel – med beaktande av lagstadgade undantag - 
inom skälig tid avhjälper felet eller genomför en 
omleverans. Köparen får inte frånträda avtalet eller 
åberopa ett skadeståndsanspråk istället för att 
WITTURs fullgör sin prestation vid ett obetydligt 
fel som inte väsentligt försämrar användningen av 
leveransföremålet. 

8. WITTUR ansvarar endast för offentliga uttalanden, 
särskilt i reklam, i den mån de härrör från WITTUR. 
I sådana fall är WITTUR endast ansvarigt om 
annonseringen faktiskt har påverkat köpebeslutet. 

9. Garantier erkänns endast av WITTUR om särskilt 
avtal har träffats mellan Parterna. Varje hänvisning 
till tekniska standarder, t.ex. DIN-standarder, 
tjänar endast till att beskriva varorna och utgör 
ingen garanti. 

10. Särskilt gällande följande omständigheter ges ingen 
garanti: 
Olämplig eller felaktig användning, felaktig 
montering eller idrifttagning av Köparen eller tredje 
part, normalt slitage, felaktig eller vårdslös 
behandling, felaktigt underhåll, olämpligt 
driftmaterial, defekt byggnadsarbete, olämpliga 
underlag, kemisk, elektrokemisk eller elektrisk 
påverkan - såvida WITTUR inte ansvarar för dem. 
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11. WITTUR ansvarar inte för följder som uppstår av 
felaktiga reparationer utförda av Köparen eller 
tredje part. Detsamma gäller ändringar av 
leveransföremålet som görs utan WITTURs 
skriftliga godkännande i förväg. 

12. Garantierna gäller ett år från leverans av 
leveransföremålet. Denna begränsning ska dock 
inte gälla om (i) ett fel har dolts på ett bedrägligt sätt 
eller (ii) en garanti har lämnats för kvaliteten på 
leveransföremålet (i sådant avseende ska 
garantibestämmelserna eller preskriptionstiden 
som följer av garantin gälla). Vid 
skadeståndsanspråk ska denna begränsning inte 
gälla för: (i) skada på människors liv, fysisk 
säkerhet eller hälsa, (ii) avsiktlig försummelse och 
(iii) grov oaktsamhet från WITTURs anställda eller 
andra företrädare och (iv) ansvar enligt 
bestämmelserna i Produktansvarslagen (1992:18). 

 
VIII. Ansvar 

1. Om leveransföremålet inte kan användas av 
Köparen i enlighet med avtalet på grund av 
WITTURs brott mot avtalsenliga sidoförpliktelser, 
gäller bestämmelserna i avsnitt VII. och VIII. 2 et 
saq, Köparen kan då inte göra ytterligare anspråk 
gällande. 

2. WITTUR ska vara ansvarig oavsett vilken typ av 
åsidosättande av skyldigheter, inklusive olagliga 
handlingar, om WITTUR handlat med uppsåt. 

3. WITTUR ska ansvara för vårdslöshet, dock 
endast upp till belopp som motsvarar rimlig 
förutsebar skada. 

4. Allt ansvar från WITTUR:s sida – oavsett juridiska 
skäl – är uteslutet för skador som inte har uppstått 
på själva leveransartikeln. WITTUR är därför inte 
på något sätt ansvarig för följdskador orsakade av 
en defekt och andra följdskador, indirekta eller 
indirekta skador, ekonomiska förluster, skador 
orsakade av förseningar, skador på tredje part, 
ideella skador, förlust av vinst eller skador till följd 
av produktionsförlust, förlust av användning eller 
liknande. 

4. Ansvarsbegränsningarna och undantagen i avsnitt 
VIII.2. och VIII.3. och VIII.4. ska inte gälla för 
skadestånd till följd av skada på liv, kropp eller 
hälsa eller vid bedrägligt undanhållande av fel om 
WITTUR handlat med uppsåt, eller vid ansvar för 
anspråk som grundar sig på bestämmelserna i 
Produktansvarslagen (1992:18). 

5. I den mån WITTUR inte ansvarar eller ansvaret är 
begränsat, ska detta även gälla WITTURs anställda, 
chefer, representanter och ställföreträdare. 

6. WITTURs skyldigheter avseende kvalitets- eller 
hållbarhetsgarantier begränsas inte av 
bestämmelserna i avsnitt VIII.2. till VIII.5. 

IX. Preskriptionstid 
Alla anspråk från Köparen, oavsett rättslig grund, 
preskriberas efter 12 (tolv) månader. Bestämmelserna 
i avsnitt VII.12. andra meningen ska dock fortsätta 
gälla. 

 
X. Force Majeure 

1. Om WITTUR hindras att fullgöra sina 
avtalsförpliktelser på grund av force majeure-
händelser såsom mobilisering, krig, terrorism, 
upplopp, naturkatastrofer, översvämningar, brand, 
explosioner eller andra oförutsebara 
omständigheter för vilka WITTUR inte ansvarar, 
såsom strejker eller lagenliga lock-outs, drifts-
eller transportstörningar, svårigheter att anskaffa 
råvaror, virus och andra attacker från tredje part på 
WITTURs IT-system, i den mån dessa sker trots 
iakttagande av sedvanlig försiktighet vid 
skyddsåtgärder, samt direkta eller indirekta 
effekter av epidemier eller pandemier (inklusive 
COVID-19), inklusive myndighetsåtgärder 
rättsliga eller andra åtgärder, ska de överenskomna 
leveransperioderna förlängas i enlighet med 
hindrets varaktighet plus en rimlig uppstartsperiod. 
WITTUR ska inte hållas ansvarig för ovannämnda 
omständigheter även om de inträffar under en 
redan pågående försummelse. WITTUR ska 
informera Köparen om början och det förväntade 
slutet av sådana omständigheter så snart som 
möjligt. 

2. I händelse av force majeure har WITTUR även rätt 
(a) att avvisa en beställning eller (b) om hindret 
varar i sex veckor eller längre, att avbryta en 
beställning. Om hindret varar sex veckor eller 
längre får Köparen också frånträda avtalet, 

XI. Regelefterlevnad och export 

1. Köparen ska följa alla tillämpliga rättsliga, 
regulatoriska och statliga krav, inklusive 
tillämpliga import- och exportbestämmelser och 
andra lagar i det land där Köparen säljer, på annat 
sätt släpper ut varorna på marknaden eller 
använder varorna. Köparen ska inhämta och 
bibehålla, i god tid, alla erforderliga tillstånd och 
licenser och alla andra godkännande som krävs för 
att använda eller exportera godset som följer av 
tillämplig lag. 

2. WITTUR har rätt att hålla inne leverans om 
leveransen till Köparen skulle bryta mot tillämplig 
lag eller om de erforderliga tillstånden inte har 
erhållits och detta inte är WITTURs fel eller ansvar. 

3. WITTUR förbehåller sig också rätten att (a) avvisa 
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en beställning eller (b) avbryta en beställning om en 
sådan beställning eller den efterföljande leveransen 
skulle bryta mot tillämpliga lagar om sanktioner 
eller embargon. 

4. Importören/köparen får inte sälja, exportera eller 
återexportera, direkt eller indirekt, till Ryska 
federationen/Vitryssland eller för användning i 
Ryssland/Belarus några varor som tillhandahålls 
enligt eller i samband med avtalet och som omfattas 
av tillämpningsområdet för artikel 12g i 
rådsförordning (EU) nr 833/2014 och artikel 8g i 
rådets förordning (EG) nr 765/2006. 

5. Importören/köparen ska göra sitt bästa för att 
säkerställa att syftet med punkt 4 inte motverkas av 
några tredje parter längre ner i den kommersiella 
kedjan, inklusive möjliga återförsäljare. 

6. Importören/köparen ska upprätta och upprätthålla 
en tillräcklig övervakningsmekanism för att 
upptäcka beteenden från tredje parter längre ner i 
den kommersiella kedjan, inklusive möjliga 
återförsäljare, som skulle motverka syftet med 
punkt 4. 

7. Varje överträdelse av punkterna 4, 5 eller 6 utgör ett 
väsentligt brott mot en väsentlig del av avtalet, och 
exportören/säljaren har rätt att söka lämpliga 
åtgärder, inklusive, men inte begränsat till a) 
uppsägning av avtalet; och b) en avgift på 100 % av 
det totala värdet av avtalet eller priset på de 
exporterade varorna, beroende på vilket som är 
högst. 

8. Importören/köparen ska omedelbart informera 
exportören/säljaren om eventuella problem med 
tillämpningen av punkterna 4, 5 eller 6, inklusive 
relevanta aktiviteter från tredje part som kan 
motverka syftet med punkt 3. Importören/köparen 
ska tillhandahålla information om efterlevnad av 
skyldigheterna enligt punkt 4, 5 och 6 till 
exportören/säljaren inom två veckor efter den enkla 
begäran om sådan information. 

 

XII. Tillämplig lag och domsrätt 
 

1. Svensk lag, utan tillämpning av internationella 
privaträttsliga regler, ska uteslutande tillämpas på 
alla rättsförhållanden mellan WITTUR och 
Köparen. Förenta Nationernas konvention om avtal 
för internationella försäljningar av varor är inte 
tillämplig mellan Parterna. 

2. Tvister som uppstår i anledning av detta avtal ska 
slutligt avgöras genom skiljedomsförfarande 
administrerat av Stockholms Handelskammares 
Skiljedomsinstitut (SCC). 

3. Regler för Förenklat Skiljeförfarande ska tillämpas 
om inte SCC med beaktande av målets 
svårighetsgrad, tvisteföremålets värde och övriga 
omständigheter bestämmer att Skiljedomsregler ska 
tillämpas. I sistnämnda fall ska SCC också 

bestämma om skiljenämnden ska bestå av en eller 
tre skiljedomare. 

4. Sätet för skiljeförfarandet ska vara Stockholm, 
Sverige. Det språk som ska användas i 
skiljeförfarandet ska vara engelska. 
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