Ogoélne Zasady i Warunki Wittur sp. z.0.0. (“WITTUR”)

l. Stosowanie

Ponizsze warunki majg zastosowanie do sprzedazy
towaréw, Swiadczenia ustug, a takze dostarczania
innych  produktow przez WITTUR na rzecz
przedsigbiorcow lub oséb prawnych prawa publicznego.

Il. Ogoélne

1. Wszystkie dostawy i ustugi realizowane sg na
podstawie niniejszych warunkéw, jak rowniez
wszelkich odrebnych ustaleri umownych. Odmienne
warunki zakupu ze strony Kupujacego nie staja
si¢ czescia umowy, nawet po przyjeciu
zamowienia, lub jesli odstepstwo dotyczy tylko
mniej istotnych kwestii.

W braku odmiennej indywidualnej umowy, do
zawarcia umowy dochodzi po  pisemnym
potwierdzeniu przez WITTUR.

2. WITTUR zastrzega sobie tytut i prawa autorskie do
probek, kosztorysow, rysunkow itp., informacji o
charakterze fizycznym i niefizycznym - takze w
formie elektronicznej; nie mogg byé one
udostepniane osobom trzecim.

3. Niniejsze Ogdlne Warunki oraz odrebna umowa
pomiedzy Stronami stanowig catos¢ umowy. Dawne
praktyki, zwyczaje Ilub umowy pomiedzy
stronami, a ponadto praktyki i zwyczaje uznane
w danym sektorze nie staja sie czesciag umowy.
Kupujacy oswiadcza, ze zapoznat si¢ i
zinterpretowat  postanowienia  niniejszych
Ogdinych Warunkow i wyraznie je akceptuje, w
szczegolnosci te pogrubione.

Cena, ptatnosé, sytuacja finansowa Kupujacego

1. W przypadku braku odmiennej indywidualnej
umowy, ceny sg cenami wykluczajacymi ustugi,
tacznie z zatadunkiem w zakfadzie, ale bez
pakowania i roztadunku. Do cen zostanie doliczony
podatek VAT wedlug odpowiedniej stawki
ustawowe.

2. WITTUR zastrzega sobie prawo do zmiany cen w

nastepujacy sposob:
(@) Jezeli cennik zostanie przedstawiony przed
zawarciem umowy kupna, podane ceny mogg ulec
zmianie w dowolnym czasie i bez powiadomienia.
Obowigzujg wytacznie ceny okreslone w cennikach
obowigzujacych w chwili zawarcia umowy.
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(b) Jezeli z jakiegokolwiek powodu niezaleznego
od WITTUR koszty materiatdw, robocizny,
magazynowania lub dostawy towaru oraz wszelkie
koszty dodatkowe wzrosng lub zmniejszg sie,
WITTUR zastrzega sobie prawo do odpowiedniej
korekty ceny zamowionego towaru.

. W przypadku  braku  odmiennej  umowy

indywidualnej, ptatno$¢ zostanie dokonana bez
jakichkolwiek potracen, tj. catkowita kwota jest
nalezna bez potracen (innych niz jakiekolwiek
potracenia lub potracenia podatku wymagane przez
polskie prawo) niezwiocznie po poinformowaniu
Kupujacego ze gtowne czesci sg gotowe do odbioru.

. Kupujacemu przystuguje prawo do wstrzymania

ptatnosci lub ich potracenia z roszczeniami
wzajemnymi tylko w zakresie, w jakim jego
roszczenia wzajemne sa bezsporne lub zostaly
prawomochnie rozstrzygniete przez sad.

. Jezeli po zawarciu umowy z Kupujacym okaze sie,

ze wykonanie zobowigzan umownych Kupujacego
jest zagrozone ze wzgledu na jego sytuacje
finansowg (w szczegolnosci w  przypadku
wstrzymania ptatno$ci, wniosku o0 wszczecie
postepowania upadto$ciowego lub
restrukturyzacyjnego, zajecia lub pojawienia sie
srodkdw egzekucyjnych, wniesienie protestow
wekslowych lub czekowych oraz zwrot polecen
zaptaty, rowniez w stosunku do osob trzecich),
WITTUR ma prawo, wedlug wiasnego uznania,
wstrzymac¢ dostawe do momentu wptaty zaliczki na
poczet zakupu lub zapewnienia odpowiedniego
zabezpieczenia.

. Jezeli w ciggu dwoch tygodni Zamawiajacy nie

wptaci zaliczki lub kaucji zgodnie z punktem II1.6,
WITTUR ma prawo odstgpi¢ od umowy.

IV. Okresy i terminy dostaw, opéznienia w dostawie
1. Dostawy realizowane sg EXW zgodnie z Incoterms

2020 z  odpowiedniej  spotki WITTUR lub z
innego miejsca wskazanego przez WITTUR, chyba
Ze wyraznie uzgodniono inaczej.



2. Terminy i okresy dostaw ustalane sg
indywidualnie w  umowie. Zwiazanie
terminami dostaw rozpoczyna si¢ z chwilg
zawarcia umowy, chyba zZe wyraznie
uzgodniono inaczej. Terminy dostaw nie
rozpoczynaja si¢ jednak, dopoki wszystkie
kwestie handlowe i techniczne pomiedzy
stronami umowy nie zostang wyjasnione, a
Kupujacy  wypelni  wszystkie  swoje
zobowigzania do wspoélpracy, takie jak
dostarczenie niezbednych oficjalnych
zaswiadczen lub zezwolen. W przypadku
uzgodnienia przedplaty, terminy dostaw nie
rozpoczynaja si¢ przed otrzymaniem przez
WITTUR uzgodnionej platnosci.

3. Zmiany umowy wprowadzane przez Strony
moga skutkowa¢ wydtuzeniem uzgodnionych
termindw dostaw oraz przesunieciem terminéw
dostaw.

4. Dotrzymanie termindbw i okresow  dostaw
uzaleznione jest od prawidtowej i terminowej
dostawy do WITTUR przez witasnych dostawcow
WITTUR.

5. WITTUR udostepni przedmiot dostawy Kupujacemu
do odbioru w uzgodnionym umownie miejscu
dostawy przed uptywem odpowiedniego terminu
dostawy i poinformuje o tym Kupujacego. Kupujacy
odbiera przedmiot dostawy w uzgodnionym
umownie miejscu i terminie dostawy. Zastrzega sie
mozliwo$¢ uzgodnienia odstepstw co do terminu i
miejsca dostawy.

6. W przypadku zwtoki w dostawie przedmiotu dostawy
z przyczyn lezacych po stronie Kupujacego, koszty
powstate ~w  wyniku opdznienia  obcigzajg
Kupujacego.

V. Przeniesienie ryzyka, opdznienie w odbiorze,
dostawy czesciowe

1. Niebezpieczenstwo przypadkowej utraty i
przypadkowego pogorszenia przedmiotu dostawy
przechodzi na Kupujacego z chwilg dostawy. O ile
przedmiot dostawy zostanie odebrany przez
Kupujacego zgodnie z umowg umowng i rodzajem
zamdwienia, odbidr jest decydujacy dla przeniesienia
ryzyka w  przypadku przypadkowej utraty i
przypadkowego pogorszenia przedmiotu dostawy. We
wszystkich innych aspektach do uzgodnionego odbioru
stosuje sie odpowiednio réwniez ustawowe przepisy
prawa regulujgce umowy o dzieto i ustugi. Dostawe lub
odbior uwaza si¢ za dokonana, jezeli Kupujacy zalega z
odbiorem w umoéwionym przez Strony terminie.

2. Kupujacy popada w zwioke z odbiorem, jezeli nie
odbierze przedmiotu dostawy w wigzacym terminie

dostawy lub, w przypadku odbioru uzgodnionego
umownie, nie przyjmie przedmiotu dostawy pomimo
gotowosci do wydania. W przypadku niewigzacych
termindéw lub termindw dostawy WITTUR moze
poinformowa¢ Kupujacego, ze przedmiot dostawy
jest gotowy do odbioru i/lub, w przypadku odbioru
uzgodnionego w umowie, ze przedmiot jest gotowy
do odbioru; w ciggu dwoch tygodni, jezeli Klient nie
dokona odbioru i/lub nie odbierze towaru po uptywie
tego terminu, bedzie uznawane to za zwioke w
odbiorze.

3. W przypadku zwioki w odbiorze po stronie
Kupujacego, braku wspdtpracy lub opdznienia
dostawy przez WITTUR z innych przyczyn lezacych
po stronie Kupujacego, WITTUR ma prawo zadac
odszkodowania za powstatg szkode i poniesione
dodatkowe koszty (np. koszty sktadowania).
WITTUR obciazy Kupujacego
dodatkowymi kosztami w wysokosci 15,00 EUR
za metr kwadratowy miesiecznie za wszelkie
koszty skladowania poniesione z ww.
powodow jako kare pieni¢zna.

4. WITTUR jest uprawniony do realizacji dostaw
czesSciowych pod warunkiem, ze ich odbiér nie
bedzie dla Kupujgcego nieuzasadniony, a w
szczegdlnosci jezeli dostawa pozostatej zamdwionej
pozycji dostawy jest zabezpieczona i Kupujacy nie
poniesie w zwigzku z tym Zzadnych znaczacych
dodatkowych naktaddw lub kosztow z tego (chyba ze
WITTUR zadeklaruje che¢ poniesienia tych
kosztow).

5. WITTUR  zobowigzuje sie do  wykupienia
wymaganych przez Kupujacego ubezpieczen na
koszt Kupujacego. WITTUR ma prawo zazada¢ od
Kupujacego optacenia  odpowiednich  sktadek
ubezpieczeniowych z wyprzedzeniem.

VI. Zastrzezenie wiasnosci, ubezpieczenie

1. WITTUR zastrzega sobie prawo wlasnosci
przedmiotu dostawy do momentu otrzymania
petnej ceny zakupu przedmiotu dostawy.

2. W przypadku  odsprzedazy, ftaczenia  lub
przetwarzania towaru Strony uzgadniaja, co
nastepuje:

(@W przypadku pofgczenia lub przetworzenia
towaru, Kupujacy dziata w imieniu WITTUR i tym
samym WITTUR nabywa wtasno$¢ potaczonego lub
przetworzonego przedmiotu. WITTUR nabywa
wiasnos¢ potaczonego lub przetworzonego towaru i
wszelkie wynikajace z tego prawa. Zamawiajacy
ponadto juz teraz dokonuje cesji wierzytelno$ci
wynikajacych z uméw, w szczegdlnosci z uméw o
dzieto i ustugi, ktére otrzymuje w momencie utraty
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wiasnosci, nawet jeSli nie sg one jeszcze
wymagaine.

(b) W  przypadku  odsprzedazy  towaru
dostarczonego przez WITTUR  kontrahentowi
Kupujacego, WITTUR wyraza zgode na odsprzedaz
pod warunkiem, ze Kupujacy poinformuje swojego
kontrahenta o zachowaniu tytutu wiasnosci.
Kupujacy niniejszym ceduje na WITTUR wszystkie
roszczenia nabyte przez niego w  wyniku
odsprzedazy.

3. Kupujacy zobowigzany jest na Zzadanie udzieli¢
petnych i wyczerpujacych informacji o miejscu
pobytu dostarczonego towaru z zastrzezeniem
wiasnosci, rodzaju ewentualnej utraty wiasnosci
WITTUR, nabytych przez niego roszczen oraz
osobie trzeciej.

4. Kupujacy jest zobowigzany do ubezpieczenia
przedmiotu dostawy od transportu, pozaru,
kradziezy i zalania od momentu przekazania do
ostatecznego przeniesienia wkasnosci oraz ponies¢
koszty z tym zwigzane.

VI.  Gwarancja

WITTUR udziela nastepujacej gwarancji za wady
materiatowe i wady z tytutu dostawy z wytgczeniem
dalszych roszczen — z zastrzezeniem pkt VIII:

1. Uprawnienia Kupujacego z tytutu wad zakladaja,
ze przy odbiorze sprawdzi on przedmiot dostawy
pod wzgledem ilosciowym i  jakosciowym
(kontrola wyrywkowa nie jest wystarczajaca) i
niezwlocznie zawiadomi o wadach. Jezeli
Kupujacy nie przekaze niezwlocznie
odpowiedniego powiadomienia o brakujacych
ilosciach lub wadach, przedmiot dostawy
kwalifikuje sie jako przyjety, a Kupujacy traci
prawo do gwarancji, chyba ze wystapita ukryta
wada, ktérej nie mozna bylo wykryé podczas
kontroli.

2. Reklamacje nalezy sktada¢ w formie pisemnej z
doktadnym wskazaniem wady. WITTUR musi byé
pisemnie zawiadomiony o niekompletnych
dostawach i innych widocznych wadach
niezwlocznie, najpézniej w ciagu tygodnia od
dokonania dostawy; zawiadomienia o wadach
ukrytych nalezy dokonaé niezwlocznie,
najpdzniej w ciagu tygodnia od ich wykrycia. Nie
mozna odmoéwi¢ przyjecia i/lub zatwierdzenia
przedmiotu dostawy z powodu nieistotnych wad.
Roszczenia wynikajace z opoznionego zgtoszenia
wad sg wytaczone.

3. Koszty inspekcji przedmiotu dostawy ponosi

Kupujacy.

4. W przypadku wadliwego towaru WITTUR wedtug

wlasnego  uznania  wykona  Swiadczenie
uzupetniajace poprzez usuniecie wady (naprawa)
lub dostarczy rzecz wolng od wad (dostawa kolejna).

. Po uzgodnieniu z WITTUR Kupujacy musi zapewni¢

WITTUR  niezbedny czas i  mozliwos¢
przeprowadzenia wszelkich napraw i pdzniejszych
dostaw, ktore okazg sie konieczne. Tylko w nagtych
przypadkach, gdy zagrozone jest
bezpieczenstwo operacyjne lub w celu
unikniecia nieproporcjonalnie duzych szkéd,
Zamawiajacy ma prawo do samodzielnego
usuniecia wady lub zleci¢ jej usuniecie przez
osoby trzecie, a nastepnie zazada¢ od WITTUR
zwrotu  niezbednych  nakladéow. WITTUR
powinien zosta¢ niezwtocznie poinformowany o
zamierzonym sposobie usunigcia wady i
szacunkowych kosztach usuniecia wady - w
miare mozliwosci pisemnie - przy czym sposob
usuniecia wady nalezy uzgodni¢ z WITTUR.
Prawo do samodzielnego usunigcia wady jest
wytaczone jes$li WITTUR bytby uprawniony do
odmowy dokonania takiego wykonania zastepczego
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

. Z kosztow wynikajacych z naprawy lub pdzniejsze;

dostawy WITTUR ponosi koszty zwigzane z
pozniejszgq dostawg, w tym uzgodnione koszty
przesytki, o ile reklamacja okaze sie zasadna.

. WITTUR odpowiada za publiczne zapewnienia, w

szczegolnosci w reklamie, tylko wtedy, gdy WITTUR
je ztozyt. W takich przypadkach WITTUR ponosi
odpowiedzialnos§¢ tylko wtedy, gdy reklama
faktycznie wptyneta na decyzje o zakupie.

. Inne gwarancje udzielane sg przez WITTUR tylko w

przypadku zawarcia specjalnej umowy. Wszelkie
odniesienia do norm technicznych, np. norm DIN,
stuzg jedynie do opisu towaru i nie stanowig
gwaranciji.

. Gwarancja nie obejmuije:

Niepoprawnego lub niewfasciwego
uzytkowania, wadliwego montazu lub uruchomienia
przez Zamawiajgcego lub osoby trzecie, naturalnego
zuzycia, niewlasciwej lub niedbatej obrdbki,
niewlasciwej konserwacji, nieodpowiednich
materiatow eksploatacyjne, wadliwych prac
budowlanych, nieodpowiedniego podioza, wptywdw
chemicznych, elektrochemicznych lub elektrycznych
- 0 ile WITTUR nie ponosi za nie odpowiedzialnosci.

10.Jezeli Kupujacy lub osoba trzecia dokona

niewlasciwych napraw, WITTUR nie ponosi
odpowiedzialno$ci za wynikte z tego skutki. To samo
dotyczy zmian w przedmiocie dostawy dokonanych
bez uprzedniej pisemnej zgody WITTUR.



11. Termin przedawnienia uprawnien z tytutu
gwarancji wynosi jeden rok od doreczenia
przedmiotu dostawy. Ograniczenie to nie ma jednak
zastosowania, jezeli (i) wada zostata podstepnie
zatajona lub (ii) zostata udzielona gwarancja na
jako$¢ przedmiotu dostawy (wtym zakresie mogg
mie¢ zastosowanie przepisy gwarancyjne lub termin
przedawnienia wynikajacy z gwaranciji). W przypadku
roszczen odszkodowawczych niniejsze ograniczenie nie
ma zastosowania w nastepujacych przypadkach: (i)
szkody dla zycia ludzkiego, bezpieczenstwa fizycznego
lub zdrowia, (ii) winy umysinej oraz (iii) razacego
niedbalstwa WITTUR oraz (iv) odpowiedzialnoSci
wynikajacej z polskiego Kodeksu Cywilnego dotyczacej
odpowiedzialno$ci za produkt.

VIIl.  Odpowiedzialnosé

1. Jezeli przedmiot dostawy nie moze by¢ uzywany

przez Kupujgcego zgodnie z umowg z winy
WITTUR z powodu naruszenia zobowigzan
umownych, stosuje sie postanowienia pkt VII. i VIII.
2 i nast. stosuje sie odpowiednio z wyfgczeniem
dalszych roszczen Kupujacego.
. WITTUR ponosi odpowiedzialno$¢ bez wzgledu na
rodzaj naruszenia obowigzkow, w tym czyndw
niezgodnych z prawem, gdy WITTUR dziatat
umyslnie lub w wyniku razacego niedbalstwa.
. WITTUR  ponosi  odpowiedzialnos¢ za
zaniedbanie tylko do wysokosci przewidywalnej
szkody w momencie przyjecia odpowiednich
zobowiazan umownych.
. Wszelka odpowiedzialno$¢ ze strony firmy WITTUR
— niezaleznie od przyczyn prawnych
— jest wykluczona za szkody, ktore nie wystapity w
samym przedmiocie dostawy. Firma WITTUR nie
ponosi zatem Zadnej odpowiedzialno$ci za szkody
nastepcze spowodowane wadq oraz inne szkody
wtdrne, szkody posrednie, straty finansowe,
szkody spowodowane
op6znieniami, szkody wyrzadzone osobom trzecim,
szkody niematerialne, utrate zyskéw lub szkody
wynikajace z utraty produkcji, utraty mozliwosci
uzytkowania itp.
. Ograniczenia odpowiedzialnosci i wytaczenia w
punktach VIII.2. oraz VIII.3. oraz VIIl.4. nie ma
zastosowania do szkdd wynikajacych z uszczerbku
na zyciu, ciele lub zdrowiu lub w przypadku
podstepnego zatajenia wad, jezeli WITTUR dziatat
umysinie lub w przypadku odpowiedzialno$ci
producenta za szkode wyrzadzong przez produkt
niebezpieczny.

6. O ile odpowiedzialno$¢ WITTUR jest wytaczona lub

7.

8.

jakosci  lub

ograniczona, dotyczy to réwniez pracownikow, kadry

kierowniczej, przedstawicieli i petnomocnikow
WITTUR.
Zobowigzania WITTUR wynikajace z gwaranciji

trwatoSci  nie sg
postanowieniami pkt VIII.2. do VIII.5.
Rekojmia zostaje niniejszym wytgczona.

ograniczone

IX. Przedawnienie

X.

1.

XI.

1.

juz istniejacego  zwtoki.

Wszelkie roszczenia Kupujacego — bez wzgledu na

podstawe prawng — ulegajg przedawnieniu zgodnie z
przepisami prawa polskiego. Postanowienia punktu

VI1.12. zdanie 2 nie ulegajg zmianie.

Sita wyzsza

Jezeli WITTUR ma przeszkode w wykonywaniu
swoich zobowigzan umownych z powodu sity
wyzszej, takiej jak mobilizacja, wojna, terroryzm,
zamieszki, kleski zywiolowe, powodzie, pozary,
wybuchy lub inne nieprzewidywalne okoliczno$ci, za
ktore WITTUR nie ponosi odpowiedzialnosci, takie

jak strajki lub legalne lokauty, zaktdcenia operacyjne

lub transportowe, trudnosci w  pozyskiwaniu
surowcow, wirusy i inne ataki 0sdb trzecich na system
informatyczny WITTUR, o ile wystepujg one pomimo
zachowania zwyczajowej starannosci podjetej w
ramach srodkdéw ochronnych, a takze bezposrednie
lub posrednie skutki epidemii lub pandemii (w tym
COVID-19), w tym powigzane dziatania organdéw
urzedowych, lub inne srodki prawne, uzgodnione
terminy dostaw zostang przedtuzone o czas trwania
utrudnienia plus rozsadny okres rozruchu. WITTUR
nie ponosi odpowiedzialnosci za powyzsze
okoliczno$ci, nawet jesli majg one miejsce podczas
WITTUR  niezwtocznie
poinformuje kupujacego o poczatku i przewidywanym
koncu takich okolicznosci.

W przypadku dziatania sity wyzszej WITTUR ma
rowniez prawo (a) odrzuci¢ zamoéwienie lub (b) jesli
utrudnienie trwa szes¢ tygodni lub dtuzej, do
anulowania zamowienia. Jezeli utrudnienie trwa
sze$¢ tygodni lub dhuzej,

Zamawiajagcy  moze réwniez  odstgpic  od
umowy.

Zgodnos¢ z przepisami prawa i eksport
Kupujacy  bedzie  przestrzega¢  wszystkich

obowigzujacych wymogdw prawnych, regulacyjnych
i rzadowych, w tym obowigzujacych przepisow
dotyczacych importu i eksportu oraz innych
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przepisow kraju, w ktorym Kupujacy sprzedaje lub
w inny sposdb wprowadza na rynek lub
wykorzystuje towary. Kupujacy uzyska i utrzyma w
odpowiednim  czasie  wszystkie  niezbedne
zezwolenia i licencje oraz wszelkie inne zezwolenia
wymagane do uzywania lub eksportu towarow
zgodnie ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami.
. WITTUR ma prawo wstrzyma¢ dostawe do
Kupujacego, jezeli dostawa do Kupujacego
naruszataby obowigzujace przepisy prawa lub jezeli
wymagane zezwolenia nie zostaty uzyskane i nie
wynika to z winy lub odpowiedzialnosci WITTUR.

. WITTUR zastrzega sobie réwniez prawo (a) do
odrzucenia zamowienia lub (b) do anulowania
zamowienia, jezeli takie zamowienie lub kolejna
dostawa naruszytyby obowigzujace przepisy
dotyczace sankcji lub embarga.

. Prawo wiasciwe, jurysdykcja

. Do wszystkich stosunkéw prawnych pomiedzy
WITTUR a Kupujacym stosuje sie wytacznie prawo
polskie, bez stosowania norm prawa prywatnego
miedzynarodowego. Wytacza sie  stosowanie
Konwencji Narodow Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towarow.

. Miejscem jurysdykcji jest sad wkasciwy dla siedziby
WITTUR. WITTUR jest jednak uprawniony do
wytoczenia pozwu w siedzibie Kupujacego.



